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Website

A Vulcano apresenta o novo website da marca www.vulcano.pt. O objectivo
é reforcar os valores da marca e o seu posicionamento no mercado.
Pioneirismo, vanguarda, confianca e nacionalidade saos os pilares da estratégia
de marketing e comunicacdo da empresa, bem patentes nesta nova imagem

e funcionalidades disponibilizadas.

Apresentamos-lhe o website Vulcano com nova imagem e funcionalidades,
sempre com informacao completa, actual e detalhada. Descubra tudo no interior
deste folheto!

www.vulcano.pt
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Descubra toda a informacéao
do website Vulcano

Consumidor Profissionais

Inicio Produtos Documentagao Servigos Ajuda Co

<N

Wy
MENUS DESCRICAO AREA GERAL
¢ Gama de Produtos o Exemplos de Aplicacées Vulcano:
e Principais Caracteristicas Agua Quente, Condensacao,
PRODUTOS e Dados Técnicos Solar, Ar Condicionado,
¢ Documentacao Casa Sustentavel
e Produtos relacionados

e Catalogo de Produtos e Folhas de Caracteristicas

e Folhetos de Produtos
DOCUMENTACAO * Manuais de Instalacao e Outros

e Fotografias

¢ Aconselhamento: Esquentadores, Termoacumuladores,
SERVICOS Agquecimento Central e AQS, Energias Renovaveis, Climatizacao
e Poés-Venda: Assisténcia, Manutengao

e FAQ's e Glossario
AJUDA e Duvidas e Links Uteis
CONTACTOS e Contacte-nos: Geral, Fabrica, Comercial, Pés-Venda

e Opiniao

e Noticias: Produtos, Actividades Educacionais, Feiras e Eventos,
INFORMACAO Campanhas de Comunicacao, Instalacoes, Geral
e Campanhas de Comunicacao: Imprensa, Outdoor, Radio, TV, Internet

e Conheca os valores da marca Vulcano
VULCANO e Historial
e Instalacoes

FORMAGAO -

cLuB v -

MAPA DO SITE e Para uma pesquisa rapida e facil da informacao pretendida
AVISOS LEGAIS e Conheca a Politica de Privacidade do website Vulcano

* Nota: O acesso a area profissional tem permissoes de acesso diferentes consoante o perfil de utilizador.
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ntactos Informagao Yulcano

DESCRICAO AREA PROFISSIONAIS *

e Documentagéo Profissional

e Precos

¢ Tabela de Pregos e Manuais de Instalacao, Catélogos de Pegas
e (Catdlogo de Pecas e Certificados de Homologacao de Produtos
e Certificados de Homologacao Descontinuados

e Equipa V e Material Ponto de Venda

e Outros

* Pos-Venda: Servicos e Manutencao, Acordos com Fornecedores,
Notas Informativas, Notas Técnicas, Eventos, Certificados @

e Contacte-nos: Encomendas, Vendas, Marketing, Formacéo, Estudos e Dimensionamento
e Equipa Comercial

e Noticias: Club V, Formacdo, Documentacéo

e Cursos de Formagao: Esquentadores e Termoacumuladores,
Agquecimento Central e AQS, Solar, Ar Condicionado, Dimensionamento

e Clube de fidelizacao da Vulcano dirigido a clientes directos
e Consulta de Pontos
e Requisicdo de Prémios




Area de acesso profissional

Como registar-se ks T s ==
na area Profissionais

1° Aceda ao website Vulcano:
www.vulcano.pt

2° Clique no separador “Profissionais”

3° Cligue em “Registar”

4° Preencha totalmente o formulario
de registo e clique em “Enviar”

5° Receberd um e-mail com
a password

Podera ainda:
¢ Recuperar a password: clique no separador “Profissionais” e em seguida em “Recuperar Password”

¢ Editar os seus dados: estando ja na area “Profissionais”, clique em “Editar Dados”, actualize os dados
que pretende e clique em enviar

Como aceder a area Profissionais

1° Aceda ao website Vulcano www.vulcano.pt e clique no separador “Profissionais”

ooty | B Frefizsionais

sobre Vulcano

Produtcs  Servigos  Ajuda  Contactos  Informacho

2° Cologue o username e a password e clique em “Login”

ICL

Profusionats [Tl - ==

Corfacim

s L | e

b M w Fag

Pruthsica  Servipm  Apuda Informac o Sobre Vidcans
¥

3° Navegue por todos os menus profissionais do website

i FRrove ey O e 0 Iﬂm

Profiasienals

e o

Sarvigo Cortactos  Infarmagho  Formagko

Ajuda
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Solugdes Integradas Vulcano

No novo website da Vulcano, encontra uma nova area
de produto em que podera consultar directamente

as aplicacoes dos mesmos a sua casa. Nas Solucgdes
Integradas Vulcano, vai encontrar as seguintes aplicacoes:

e Agua Quente
e Condensacao
e Solar Térmico
¢ Ar Condicionado
e Casa Sustentavel

Consulte as nossas solucdes integradas e veja a descricao
de cada um dos sistemas, as suas vantagens, as escolhas
correctas, os requisitos, a energia utilizada, entre outras
informacbes muito uteis!

E-Newsletter Vulcano
também com nova imagem
Noticias em primeira mao

A newsletter digital da Vulcano tem como objectivo
dar a conhecer aos utilizadores registados na area
“Profissionais” todas as novidades em primeira mao!

Se é profissional, registe-se no menu “Profissionais” do
website www.vulcano.pt e receba a newsletter digital
Vulcano. Para tal terd de assinalar o respectivo campo
no formulario de registo.

Sera sempre o primeiro a saber
tudo sobre:

e Produtos

* Noticias

e Formacao

e Campanhas de Comunicacdo

e Muitas outras novidades
(Tabelas de Precos, Catalogos, Folhetos,
Equipa V, Club V)

Website
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Tic&Gill

VULCANO

Departamento Comercial

Av. Infante D. Henrique, lotes 2E e 3E
1800-220 Lisboa

tel. 218 500 300 fax 218 500 301
info.vulcano@pt.bosch.com

Bosch Termotecnologia SA
Sede

E.N. 16 - Km 3,7 Aveiro
3800-533 Cacia
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Servico Pos-venda

808 PYEEYE

Janeiro 2012. A informacao constante deste catalogo pode ser alterada sem aviso prévio. Chamada local

www.vulcano.pt
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